
CONDICIONES INDISPENSABLES PARA EL ENVIO DE DEVOLUCIONES

Les informamos que no se aceptará ninguna devolución/garantía que:

• No adjunte el formato F8216 "Solicitud de devolución" debidamente cumplimentado.

• Sean resortes fabricados a medida sin fallos de fabricación.

• No esté en perfecto estado o presente defectos originados por una manipulación inadecuada 
(restos de precinto, de pintura, tipex, cinta adhesiva, etiquetas adicionales, embalaje deteriorado, 
marcado por tenazas en el eje, falta de fijaciones, etc...)

PARA LOS RESORTES QUE NO TENGAN FALLOS DE FABRICACIÓN , SE APLICARÁ UNA 
PENALIZACIÓN DEL 5% EN GN Y UNIV. EN LOS JB y ESPECÍFICOS , LA PENALIZACIÓN SERÁ 
DEL 15% .

TODOS LOS RESORTES TIENEN 3 AÑOS DE GARANTÍA.


